Kompetenzzentrum
Tourismus des Bundes

Workshop , Tourismus in Balance - so gelingt ausgewogene Tourismusentwicklung”
Online | 16. September 2025
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Das Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes

Wir sind ein Unsere zentralen Aufgaben:
Informationsknotenpunkt fiirden < Wettbewerbsfahigkeit im Tourismus erfordert einen
Wissensaustausch zwischen ganzheitlichen Ansatz mit hoher Kompetenz in allen

Tourismuswirtschaft, Wissenschaft relevanten Themengebieten unserer
und Politik, um insbesondere die Querschnittsbranche.
mittelstandischen Akteure des * Wir beschaftigen uns intensiv mit der Zukunft des
Tourismus in Deutschland auf dem Tourismus, analysieren Trends und Studien und
Weg zu mehr Wettbewerbsfahigkeit bringen Kompetenz und stellen Ideen und innovative
und Resilienz zu begleiten. Geschiftsmodelle im Tourismus vor.
2 * Mit Best Practices schaffen wir Anreize zum
N, Nachahmen und Mitmachen. In unseren
~ Veranstaltungen vertiefen wir das Wissen und laden
ein zur Diskussion und Gestaltung. Mit den LIFT-
KOMPETENZZENTRUM Fordermafdnahmen zu wechselnden Schwerpunkten
-Dl;gHN%EISSM UsS begleiten wir innovative und inspirierenden Projekte.
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Vorstellung des Teams

Prof. Dr. Heinz-Dieter Quack Dirk Rogl Prof. Dr. Harald Pechlaner
(Leitung) (stellv. Leitung) (wissenschaftl. Leitung)

Felix Hiemeyer Julia Blume NN
(Senior Analyst) (Consultant) (Praktikant_in)
-
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~
© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE 4

KOMPETENZZENTRUM

TOURISMUS

DES BUNDES



Agenda unseres heutigen Workshops

Programmpunkt Sprecher-/in Dauer (in Minuten)

Begriifdung, Einfithrung und Einordnung der
Ergebnisse des Online-Panels

14:30 Prof. Dr. Heinz-Dieter Quack

15:00 Best Practice: Bad Hindelang Maximilian Hillmeier 20

Grufdwort des Koordinators der Bundesregierung
15:30 fiir maritime Wirtschaft und Tourismus des Dr. Christoph Plof 10
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie

Moderation: Dirk Rogl

- Dr. Christoph Plof3, Koordinator der Bundesregierung fiir maritime
Wirtschaft und Tourismus des BMWE

PALBLETCLR L EE O E LE - Dr. Sabine Rodel, Erste Bilirgermeisterin Bad Hindelang

15:40 ’égirrllscr:?us unter Druck: Wie schaffen wir die _ Al Elamgs, Toresyste Deisd el 30
’ - Sven Liebert, BTW
- Dr. Heike Do611-Ko6nig, Tourismus NRW
- Norbert Kunz, DTV
16:15 Fragen und Antworten Panel, Publikum und Moderation 20
16:35 Abschluss Prof. Dr. Heinz-Dieter Quack 10
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Ziele unseres heutigen Workshops

* (Gemeinsames Verstandnis fiir Chancen und Herausforderungen eines ausgewogenen
Tourismus schaffen

* Zentrale Handlungsfelder fir eine Balance zwischen Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt
identifizieren

* Wissenstransfer zwischen Forschung, Praxis und Politik fordern
* Partizipation und Vielfalt der Perspektiven im Tourismus starken
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1. Einfithrung
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Warum ein Workshop zu Tourismus in Balance?

Mas:
URLAUB Wo der Urlauberandrang am heftigsten ist D) Industrte- und Handelskammer e
Wo Ai rb n b un d Co E uro p as ‘;;5:"::f;s:nh:j”“j::z';‘nﬁz;"cﬁ:";z :"e‘\‘ﬁ::"e:ia;:;:';"l‘; :g:hl‘la:;z':‘:;w Aktuelles und Presse Themen und Positionen Service Uber uns Q
o = ————————
Tourlsmus umkrempeln ESSEEt < » Themen und Positionen - Wirtschaftspolitik - Konjunktur und Wachstum - Konjunkturumfrage Jahre... - Die Tourismuswirtschaft: Rekord, Reiselust und Realitét
Urlaubsbuchungen iiber Online-Plattformen wachsen rasant - viel starker ARNOLTY X ¢§ ®» @

als der Klassische Tourismus. CORRECTIV.Europe zeigt erstmals mit - : ‘ ‘:“; — . . Die Tou rism uswirtschaft: Rekord,

lokalen Daten fiir Europa, wo besonders viele Gaste auf Einwohner treffen.
Reiselust und Realitat D I H K<'>

Sonderauswertung "Konjunktur Insight" zur Februar-Umfrage 2025

von Lilith Grull, Frida Thurm

16. Juli 2025

10. Juli 2025 | 14:15 Uhr

Weniger Riickhalt fiir den Tourismus in g5 Ky "
Spanien ' ‘
Die gesellschaftliche Akzep des Tourismus in Spanien sinkt spiirbar. Laut
dem erstmals veroffentlichten "Tourismus-Wahrnehmungs-Barometer" der

Kommunikationsberatung LLYC hat sich die 6ffentliche Meinung iiber die ;
Branche seit Anfang 2022 verschlechtert. Der aktuelle Wert liegt bei nur noch o

3 2 i = mders Erkennen Sie Ihre alten
4,7 von 10 Punkten. Hauptgrund ist die zunehmende Kritik an den sozialen Schulfreunde wieder?

Auswir des ismus. =i Q J g
9’ ische

Travel & Tourism in
Germany is Still

Trailing European
Neighbours, WTTC

Research Reveals

Read full press release below.

{2} > News > Travel & Tourismin Germany is Still Trailing European Neighbours

i

Wird die Tourismuswirtschaft ungebremst ermoglicht, Wird die Tourismuswirtschaft nicht wettbewerbsfahig ermoglicht,
verliert sie den Riickhalt der Bevélkerung. verliert sie an 6konomischer Bedeutung.
“ b 505 Quelle: https://correctiv.org/aktuelles/europa-aktuelles/2025/07/16 /urlaub-wo-airbnb-und-co-europas-tourismus-umkrempeln/?utm_medium=email; https://wttc.org/news/travel-and-tourism-i is-still-traili op ig -wttc-research-reveals?utm_source=chatgpt.com
v https://www.dihk.de/de/themen-und-positionen/wirtschaftspolitik /konj ur-und hstum/konj urumfrage-jahr inn-2025/die-touri irtschaft-rekord-reiselust-und-realitaet-108598
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https://correctiv.org/

Was ist Tourismus in Balance?

Fl‘ourismus in Balance” beschreibt das
Spannungsverhaltnis zwischen
Wettbewerbsfihigkeit des Tourismus einerseits
und den Interessen der lokalen Bevolkerung
andererseits.
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Was ist Tourismus in Balance?

Marktakteure Governance
— Entrepreneure und — Destinationsmanagement-
|_ _ o _ _ _ touristische organisationen
Zielbild ist ein Zustand, in dem die Ideenentwickler Steuerung _ Kommunalpolitik
Tourismuswirtschaft eine — Freizeit- und Kulturein- — Landes-/Bundespolitik
ey .. richtungen — Verwaltung
we'Ftbewerbsfah.lge Werts.c.hop.fung — Beherbergungsbetriebe — Verbande
erzielt und dabei gleichzeitig die — Gastronomiebetriebe _
Lebensqualitat der lokalen Bevolkerung — Reiseveranstalter O,
b ¢ — und Reisebiiros in Balance
verpessert. — Beratung Q%
>
0‘ %/,
. ﬁ} &“3 @
Lokale Bevolkerung 18- & s,
‘e o
- Hohe Lebensqualitit s
- Positive Einstellung zum
Tourismus ' Gesellschaft
e — Einheimische Bevolkerung

Tourismuswirtschaft — Zivilgesellschaft und Initiativen

Aus- und Weiterbildungstrager
Forschung

- Wettbewerbsfahige Angebote
- Stabile Wertschopfung
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Bezahlbares
Wohnen

Partizipation

Faire Nachhaltigkeit

Quelle: Eigene Darstellung

KOMPETENZZENTRUM
TOURISMUS
DES BUNDES

Gesellschaftlicher

Mehrwert "
Identitatswahrung

Interessen 7
ugang zu

der einheimischen -
Bevolkerung Angeboten

Regionalokonomie

Mobilitat und
Erreichbarkeit
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Bezahlbare
Lebensqualitat touristische

durch Tourismus Leistungen Burokratieabbau
erhohen

Regionale Identitit Interessen
bewahren der Tourismus-
wirtschaft

Authentische
Kommunikation

Zugang und Qualitat Anbindung des

der Angebote sichern 5 Reiselands starken
Effiziente

Wertschopfungsketten

“ - s Quelle: https://www.bundeswirtschaftsministerium.de /Redaktion/DE /Dossier/tourismus.html
o
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Was ist Tourismus in Balance?

Interessen der lokalen Bevolkerung Rahmenbedingungen der Tourismuswirtschaft

Bezahlbares Wohnen Bezahlbare touristische Leistungen
Partizipation Blurokratieabbau

Faire Nachhaltigkeit Authentische Kommunikation

Mobilitat und Erreichbarkeit Anbindung des Reiselands stirken
Regionalokonomie Effiziente Wertschopfungsketten

Zugang zu touristischen Angeboten Zugang und Qualitat der Angebote sichern
Identitatswahrung Regionale Identitdt bewahren
Gesellschaftlicher Mehrwert Lebensqualitat durch Tourismus erhéhen

Tourismus in Balance heifdt: Die Interessen der lokalen Bevolkerung und positive
Rahmenbedingungen fiir die Tourismuswirtschaft im Einklang zu gestalten.
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Vorstellung der Ergebnisse der Online-
Umfrage

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE
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Tourismusakzeptanz in der tourismuswissenschaftlichen Forschung

DI Tounsmusfurschung

b

FHY Westkiste

Tourismusakzeptanzstudie Deutschland 2024

Kurzfassung Ergebnisbericht

Erhebungszeitraum: 27.06. - 01.08.2024 (Hybrid)

\

Forsch jekt DI Touri hung (FH

Projektleitung: Dr. Sabrina Seeler, Prof. Dr. Bernd Eisenstein
Projektmitarbeit: Sven KriiRel, Anna Szelepusa

Kooperationspartner: Deutscher Tourismusverband (DTV)

. Bayerisches
Zentrum fiir
Tourismus

STUDIE

Schlagworte: Alltags- und Urlaubsraum, Lebenszu-
friedenheit

DTV
Toursmusverband

dw if e Lebenszufrledenhe }*’Tour:smusbewusstseln

WEGWEISEND IM TOURISMUS und To urlsm%akf

TOURISMUSAKZEPTANZ

IN DER DEUTSCHSPRACHIGEN

WOHNBEVOLKERUNG

Ergebnisse fur Mecklenburg-

Vorpommern 2024

- KURZBERICHT - Um mehr tiber die Lebenszufriedenheit, das Tourismusbewusstsein, die Tourismusakzeptanz und die Vorstel-
lungen zur weiteren Tourismusentwicklung in der bayerischen Bevélkerung zu erfahren, haben wir seitens des
Bayerischen Zentrums fiir Tourismus bereits im April 2022 eine bayernweite Befragung durchgefiihrt. Im Mérz
2025 haben wir eine neuerliche Studie zu diesem Thema durchgefiihrt, um mogliche Veranderungen bei der Be-

Minchen, September 2024

Alle Bestandteile dieses Dokuments sind urheberrechtlich geschitzt. © 2t dwif

= = ——== = Dieses Dokument ist Teil der Prasentation und ohne die mindliche Erlauterung unvollstandig.
= ~, Quelle: www.bzt.bayern; www.di-tourismusforschung.de; https: //strategie.tourismus.mv/tourismusakzeptanz
o
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https://strategie.tourismus.mv/tourismusakzeptanz

Rahmen

* Erhebung mit vier quantitativen Matrix-Fragen und zwei qualitativen, offenen Fragen
* Laufzeit: Mitte Juli - Mitte September 2025
* Teilnehmerzahl: 1.331 Riuckmeldungen; die Fallzahlen bei den einzelnen Fragen konnen jedoch leicht variieren, da
nicht alle Teilnehmenden jede Frage beantwortet haben
* Beleuchtung von vier Kernthemen
* Aktuelle Relevanz - Gegenwartsperspektive
* Spannungen - Konfliktperspektive
* Entwicklung - Zukunftsperspektive
* Einfluss - Gestaltungsperspektive
* Fokus in der Detailauswertung auf zwei Gruppen
* Einheimische Bevolkerung

* Tourismuswirtschaft: Destinationsmanagementorganisationen, Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe,
Reiseveranstalter und Reisebiiros, Beratungen, Entrepreneure und touristische Ideenentwickler, Freizeit und
Kultureinrichtungen, Verbande
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Online-Umfrage zur Einordnung der Trendfelder im Workshop-Vorfeld

Online-Umfrage zu den acht Trendfeldern mit jeweils vier sich wiederholenden Fragen

Wie relevant ist dieses Thema fiir die Tourismusentwicklung in Ihrer Region?
— 1=iberhaupt nicht relevant bis 5 = sehr relevant

* ,Wie stark erleben Sie in Ihrer Region derzeit Spannungen im Zusammenhang mit
diesem Thema?“

— 1 =Keine Spannungen bis 5 = sehr starke Spannungen

®* Wird dieses Thema in den nachsten 10 Jahren aus Ihrer Sicht...
— 1 =abnehmen bis 5 = stark zunehmen

* Wie bewerten Sie Ihren eigenen Einfluss auf die Entwicklung dieses Themas?
— 1 =gar kein Einfluss bis 5 = sehr grofder Einfluss

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE

Gegenwart

Konflikte

Zukunft

Gestaltung
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Teilnehmerverteilung
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» Einheimische Bevolkerung = Tourismuswirtschaft = Sonstige

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE
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Wie relevant schatzen Sie die folgenden Themen flr die Tourismusentwicklung in
Ihrer Region ein?

Bezahlbarer Wohnraum

5
Gesellschaftlicher 4 l?artlzlpatlon /
Mehrwert Mitgestaltung der
Einheimischen
o Tatsachliche
Identitatswahrung Nachhaltigkeit
Teilhabe / Zugang der Mobilitit und
Einheimischen zu Erreichbarkeit
touristischen Angeboten
5 = sehr relevant Regional6konomie
1 = liberhaupt nicht relevant n=1.331
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Wie relevant schatzen Sie die folgenden Themen flr die Tourismusentwicklung in
Ihrer Region ein?

Einheimische Bevolkerung

444 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum [y
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [
Tatséchliche Nachhaltigkeit [l
Mobilitat und Erreichbarkeit |l
Regionalékonomie [IF
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... |
Identitatswahrung |
Gesellschaftlicher Mehrwert [
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

a Uberhaupt nicht relevant @ Wenig relevant Teils/teils Eher relevant @ Sehr relevant

Tourismuswirtschaft

299 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum [y
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen |
Tatsachliche Nachhaltigkeit [l
Mobilitat und Erreichbarkeit |
Regionalokonomie |l
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... I
Identitatswahrung ||
Gesellschaftlicher Mehrwert [l
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

a Uberhaupt nicht relevant @ Wenig relevant Teils/teils Eher relevant @ Sehr relevant

~
-
-
~
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Wie stark erleben Sie derzeit in Ihrer Region Spannungen zwischen der Akzeptanz
und Nutzung touristischer Angebote in Zusammenhang mit den folgenden Themen?

Bezahlbarer Wohnraum
5

Partizipation /

Gesellschaftlicher 4 Mitgestaltung der
Mehrwert . ..
Einheimischen
3
o Tatsachliche
Identitatswahrung Nachhaltigkeit
Te11_h abg / _Zugang der Mobilitat und
Einheimischen zu Erreichbarkeit
touristischen Angeboten
Regionalokonomie
1 iiberhaupt nicht relevant
5 sehr relevant n=1.331
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Wie stark erleben Sie derzeit in Ihrer Region Spannungen zwischen der Akzeptanz
und Nutzung touristischer Angebote in Zusammenhang mit den folgenden Themen?

Einheimische Bevolkerung

373 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum | .
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [y
Tatsachliche Nachhaltigkeit [N
Mobilitat und Erreichbarkeit [Ty
Regionalékonomie [N
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... |GG e
Identitatswahrung I
Gesellschaftlicher Mehrwert | IR
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

@ Keine Spannungen @ Geringe Spannungen MaBige Spannungen Starke Spannungen @ Sehr starke Spannungen

Tourismuswirtschaft

264 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum [
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [N
Tatséchliche Nachhaltigkeit - I NN -
Mobilitat und Erreichbarkeit [N
Regionalskonomie I —
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... [N T —
Identitatswahrung I —
Gesellschaftlicher Mehrwert - [N R
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,006 70,00% 80,006 90,00% 1

o

0,00%

B Keine Spannungen @ Geringe Spannungen MéBige Spannungen Starke Spannungen @ Sehr starke Spannungen

~
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Wie werden sich aus Threr Sicht die folgenden Themen in den nachsten zehn Jahren in
Ihrer Region entwickeln?

Bezahlbarer
Wohnraum
5
Gesellschaftlicher Partlzlpatlon /
4 Mitgestaltung der
Mehrwert . .
Einheimischen
- Tatsachliche
Identitatswahrung Nachhaltigkeit
Teilhabe / Zugang der
Einheimischen zu Mobilitat und
touristischen Erreichbarkeit
Angeboten
Regionalokonomie
1 stark abnehmen
5 stark zunehmen n=1.1331

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE
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Wie werden sich aus Threr Sicht die folgenden Themen in den nachsten zehn Jahren in
Ihrer Region entwickeln?

Einheimische Bevolkerung

353 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum [
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [y
Tatséchliche Nachhaltigkeit [l
Mobilitat und Erreichbarkeit [l
Regionalékonomie [l
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... [l
Identitatswahrung [
Gesellschaftlicher Mehrwert [l
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

@ Stark abnehmen @ Eher abnehmen Gleich bleiben Eher zunehmen @ Stark zunehmen

Tourismuswirtschaft

258 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum [
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [JIR
Tatsachliche Nachhaltigkeit [l
Mobilitat und Erreichbarkeit [l
Regionaldkonomie [l
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... |
Identitatswahrung [l
Gesellschaftlicher Mehrwert [
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

@ Stark abnehmen @ Eher abnehmen Gleich bleiben Eher zunehmen @ Stark zunehmen

~
-
-
~
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Wie schatzen Sie Ihren Einfluss auf die Entwicklung der folgenden Themen auf Ihre

Region ein?

Bezahlbarer Wohnraum

5
Gesellschaftlicher l?artlzlpatlon /
4 Mitgestaltung der
Mehrwert L
Einheimischen
3
e Tatsachliche
Identitatswahrung Nachhaltigkeit
Tell.h abg / _Zugang der Mobilitat und
Einheimischen zu Erreichbarkeit
touristischen Angeboten
Regionalokonomie

1 iberhaupt keinen Einfluss

. 5 sehr grofien Einfluss

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE
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Wie schatzen Sie Ihren Einfluss auf die Entwicklung der folgenden Themen auf Ihre
Region ein?

Einheimische Bevolkerung

328 Antworten

Bezahlbarer Wohnraum -- _
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [l ]
Tatsachliche Nachhaltigkeit [ | |
Mobilitat und Erreichbarkeit [ 00000
Regionalékonomie ._ _
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... [l I
Identitatswahrung [l RN | ]
Gesellschaftlicher Mehrwert [T ]

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

@ Sehr groBen Einfluss @ GroBen Einfluss MaBigen Einfluss Geringen Einfluss @ Uberhaupt keinen Einfluss

Tourismuswirtschaft

254 Antworten
Bezahlbarer Wohnraum [ N |
Partizipation / Mitgestaltung der Einheimischen [N I
Tatséchliche Nachhaltigkeit [ |

Mobilitat und Erreichbarkeit [N | ]
Regionaldkonomie [N [ ]
Teilhabe / Zugang der Einheimischen zu ... [N ]
Identitatswahrung [ | ]
Gesellschaftlicher Mehrwert [N ]

0,00% 10,00%  20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

@ Sehr groBen Einfluss @ GroBen Einfluss MaBigen Einfluss Geringen Einfluss @ Uberhaupt keinen Einfluss

~
-
-
~
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Vergleich der Ergebnisse

Relevanz

— Die Tourismuswirtschaft als auch die einheimische Bevolkerung sehen eine thematisch breite Relevanz
— Mobilitat und Erreichbarkeit als sehr wichtiges Kriterium beider Gruppen

Spannungen

— Einheimische erleben mehr ,starke“ oder ,sehr starke Spannungen”

— Besonders starkes Auseinandergehen beider Gruppen: Tatsachliche Nachhaltigkeit, Teilhabe, Gesellschaftlicher
Mehrwert

Entwicklungen

— Beide Gruppen erwarten eine Zunahme der Probleme, die Tourismuswirtschaft blickt pessimistischer in die Zukunft
— Besonders ausgepragte, negative Erwartungshaltung hinsichtlich Mobilitat & Erreichbarkeit sowie Nachhaltigkeit
Einfluss

— Beiden Themen ,Bezahlbares Wohnen“ und ,Mobilitat und Erreichbarkeit” schatzen beide Gruppen ihren eigenen
Einfluss besonders als eher gering bis gar nicht vorhanden ein

— Die Tourismuswirtschaft schatzt ihren Gestaltungseinfluss deutlich positiver ein als die Einheimischen

Die Einschatzung von einheimischer Bevolkerung und Tourismuswirtschaft stimmen noch weitgehend iiberein, doch
erste Bruchlinien deuten ein mogliches Auseinanderdriften an.

© Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes 2025 | im Auftrag des BMWE 28
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Interpretation

— Der weitgehende Konsens beider Gruppen liber die Relevanz der Themen bildet ein wichtiges
Fundament, um die Tourismusakzeptanz langfristig zu stabilisieren.

— Aus der hoheren Selbsteinschatzung der Tourismuswirtschaft zur Einflussnahme erwachst das
Potenzial, sich als gesellschaftsgestaltender Agent of Change zu positionieren.

— Die Einheimischen nehmen Spannungen starker wahr als die Tourismuswirtschaft. Dies als auch die
pessimistische Zukunftserwartung der Tourismuswirtschaft sind Indikatoren sinkender
Tourismusakzeptanz.

— Wenn beide Gruppen in sensiblen Themen gesellschaftlicher Teilhabe wie Wohnen und Mobilitat
kaum Einfluss auf Losungen haben, kann ein Gefiihl struktureller Ohnmacht heranwachsen.

Die Konstellation aus hoher Relevanz, stark empfundener Spannungen und geringer
Einflussmoglichkeit markiert ein potenzielles Kipppunkt-Szenario fiir die Tourismusakzeptanz.
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3. Best Practice: Bad Hindelang
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Grufdwort des Koordinators der
4. Bundesregierung fir maritime Wirtschaft
und Tourismus, Dr. Christoph Plofd MdB
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Virtuelle Podiumsdiskussion:
5. Tourismus unter Druck: Wie schaffen wir die
Balance?
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Unser Panel

Dr. Christoph Plof3, Koordinator der

Bundesregierung fiir maritime Wirtschaft und

Tourismus
Dr. Sabine Rodel, Biirgermeisterin Bad
Hindelang

Alvaro Blanco Volmer, Botschaftsrat
Spanisches Fremdenverkehrsamt
Deutschland, Turespana, Berlin

Sven Liebert, Generalsekretar
Bundesverband der Deutschen
Tourismuswirtschaft (BTW)

Dr. Heike Doll-Konig, Geschaftsfiihrerin
Tourismus NRW

Norbert Kunz, Geschaftsfiihrer Deutscher
Tourismusverband DTV

Moderation: Dirk Rogl
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7. Abschluss
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Zusammenfassung

Tourismus ist Wirtschaftsmotor in Deutschland - besonders im ldndlichen Raum
Der Wandel wird sich eher beschleunigen.

Langfristiger Erfolg: Interessen der lokalen Bevolkerung und Rahmenbedingungen der
Tourismuswirtschaft in Einklang bringen




Ausblick

* Rahmenbedingungen verbessern: Biirokratie abbauen,
Infrastrukturen ausbauen

* Teilhabe ermoglichen: Zugang fiir alle, Lebensqualitat erhalten

® Innovationen fordern: Die Zukunft des Tourismus schon heute
anstofden

* Kooperationen vertiefen: Politik, Wirtschaft und die lokale
Bevolkerung zusammenbringen.
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Vielen Dank!

www.kompetenzzentrum-tourismus.de

Kontakt
Karl-Scharfenberg-Str. 53
D-38229 Salzgitter
T +49 (0) 5341 875 53400
F +49 (0) 5341 875 53402
kontakt@kompetenzzentrum-tourismus.de

Das Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes im Auftrag des BMWE ist ein Projekt der Project M GmbH
Steinhoft 9- 20459 Hamburg
In Zusammenarbeit mit Ostfalia Hochschule fiir angewandte Wissenschaften und Katholische Universitat Eichstatt
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https://www.facebook.com/PROJECTM.Tourismusinnovation
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